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A targy feladata és célja:

A kurzus soran a hallgaték megismerkednek a szolgaltatasok logisztikai vetiletével, a szolgaltatasi
feladatok tervezéséhez és irdnyitdsahoz kapcsolddo elméleti alapokkal.

Tantargy leirasa:

Szolgaltatasi logisztiai feladatok kiilonb6zo valtozatai, ezek tervezésének és iranyitasanak modelljei
és modszerei. Logisztikai szolgaltataso jellegzetes modelljei. Kereskedelem logisztikai
kérdései.Posta, repiilotér, pénzintézetek, egészségiigyi intézmények, kommunalis szolgaltatasok
jellegzetes feladatai. Szolgaltatasok logisztikdjanak informéacidés rendszerei, ezeknél az
automatizalas lehet6ségei. Anyagaramlasi-, tarolasi-, szallitistechnikai rendszerek jellemzdinek
optimalizalasa.
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